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PROCEDIMENTO CONCURSAL COMUM, NA MODALIDADE DE RELAGAO JURIDICA DE EMPREGO
PUBLICO POR TEMPO INDETERMINADO

UM POSTO DE TRABALHO NA CARREIRA/CATEGORIA DE ASSISTENTE OPERACIONAL -
COZINHEIRO

ATAN21

Aos dez dias do més julho do ano dois mil e vinte e quatro, o Jiri do procedimento concursal,
constituido por: ——-

Presidente do Juri llda Maria Ramos Lourenco Marques, Chefe de Divisdo Administrativa e
Financeira;

1.2 Vogal efetivo: Maria Soledade Almeida Pires, Eng.2 Civil que substitui a 1.2vogal por se encontrar
de férias;
-2.2 Vogal efetivo: Vera Susana Gavancha Magro, Técnica Superior - Jurista;
O Juri reuniu a fim de fixar os parametros de avaliacdo, ponderacao, grelha classificativa e o
sistema de avalia¢do final dos métodos de selegao a aplicar ao presente procedimento
COMCUISAl, —mmmmmm o e e eeeee
Ao abrigo do disposto no n.? 1 e 2 do artigo 36.° da Lei Geral do trabalho em Func¢des Publicas,
aprovada pela Lei n.? 35/2014, de 20 de junho, conjugado com os artigos 17.2 e 182 da Portaria n.°
233/2022, de 30 de setembro,i===-==rcmmmm e e e
Para os candidatos sem relagdo juridica de emprego publico por tempo indeterminado ou com

relacdo juridica de emprego publico por tempo indeterminado e titulares da carreira/categoria que
nao se encontrem a cumprir ou a executar a atribuigdo, competéncia ou atividade caraterizadora
do posto de trabalho ou ainda para os candidatos que se encontrem na situagdo de requalificacdo,
mas que ndo tenham, por tltimo, exercido a atividade caraterizadora do posto de trabalho para
Cuja a ocupagao o procedimento € publicitado, aplicam-se os seguintes métodos de selegdo;----

Prova de Conhecimentos, Avaliagdo Psicoldgica e entrevista de avaliacdo de competéncias,-------
PC — PROVA DE CONHECIMENTOS,

- Prova de Conhecimentos (PC), que visa avaliar os conhecimentos académicos e profissionais e a
capacidade para aplicar os mesmos a situagdes concretas no exercicio da fungao em apreco, bem
como avaliar o adequado conhecimento e utilizagdo da lingua portuguesa, comporta uma unica fase,
& de realizagdo individual, incide sobre contetidos de natureza genérica e especifica diretamente
relacionados com as exigéncias da fun¢do, reveste a natureza tedrica, assume a forma escrita, é
efetuada em suporte de papel.
- A Prova de Conhecimentos sujeita-se ao seguinte tema: Boas Praticas de Higiene e Seguranca
Alimentar, constantes da legislagdo e bibliografia infra:
- Regulamento (CE) n.2 852/2004 do Parlamento Europeu e do Conselho de 29 de abril de 2004,
relativo a higiene dos géneros alimenticios e respetivas alteragdes;
- Regulamento (UE) 2021/382 da Comissdo de 3 de margo de 2021 que altera os anexos do
Regulamento (CE) n.2 852/2004 do Parlamento Europeu e do Conselho relative a higiene
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géneros alimenticios no que se refere a gestdo de alergénios alimentares, a redistribuicio dos
alimentos e a cultura de seguranga dos alimentos;
-Regulamento (UE) N.2 1169/2011 do Parlamento Europeu e do Conselho de 25 de outubro de 2011
relativo a prestacdo de informag3o aos consumidores sobre os géneros alimenticios;------------—----
- Lein.211/2017 de 17 de abril que estabelece a obrigatoriedade de existéncia de opgdo vegetariana
nas ementas das cantinas e refeitorios publicos.
- “Codigo de Boas Praticas de Higiene e Seguranga Alimentar para a Pequena Restauragdo e Bebidas”
da Associagdo da Hotelaria, Restauragao e Similares de Portugal (2015).
- Orientagbes ementas e refeitorios escolares —Direcao Geral da Educagao.
- Duragdo da Prova de Conhecimentos: 45 minutos.
- Na classificagdo da Prova de Conhecimentos é adotada a escala de 0 a 20 valores, considerando-se a
valoragdo até as centésimas.
- Para efeitos de realizagdo da Prova de Conhecimentos esclarece-se o seguinte:
Durante a realizagdo deste método de selegdo pode ser consultada a legislagdo e bibliografia em suporte
papel {desde que ndo anotada nem comentada), ndo sendo permitido o uso de equipamentos eletrénicos de
comunicagdo (Telemovel, Tablet, PC, Smartwatch, Auriculares, etc);
- A atualizagdo da legislagdo referenciada, ocorrida ap6s a publicitagdo do presente procedimento concursal,
sera da responsabilidade dos candidatos, sendo sobre a legislagdo atualizada que versara a prova de
conhecimentos.

AP - AVALIACAO PSICOLOGICA
- Avaliacdo Psicoldgica (AP) - visa avaliar aptiddes, carateristicas de personalidade e ou competéncias
comportamentais dos candidatos, tendo como referéncia o perfil de competéncias previamente
definido, podendo comportar uma ou mais fases. A avaliagdo psicologica serd avaliada através da
mengao classificativa de apto ou ndo apto.
-EAC — ENTREVISTA DE AVAUAGAO DE COMPETENCIAS
Visa obter informagdes sobre comportamentos profissionais diretamente relacionados com as
competéncias consideradas essenciais para o exercicio da fun¢do:
A aplicagdo deste método baseia-se num guido de entrevista composto por um conjunto de
questdes previamente definido, associado a uma grelha de avaliagdo individual, que traduz a
presenga ou auséncia dos comportamentos em analise, avaliado segundo os niveis classificativos de
de 0 a 20 valores, de acordo com lista de competéncias que se descrevem.
E ORIENTAGAQ PARA RESULTADOS: Capacidade para concretizar com eficicia e eficiéncia os
objetivos do servigo e as tarefas que |lhe sdo distribuidas.
ORIENTAGAO PARA O SERVICO PUBLICO: Capacidade para exercer a sua atividade respeitando os
principios éticos e valores do servigo publico e do setor concreto em que se insere, prestando um
servigo de gualidade.
CoNHECIMENTOS E EXPERIENCIA: Capacidade para aplicar, de forma adequada, os conhecimentos e
experiéncia profissional, essenciais para o desempenho das tarefas e atividades.
ADAPTAGCAO E MELHORIA CONTIiNUA: Capacidade de se ajustar 3 mudanca e a novos desafios
profissionais e de se empenhar, de forma permanente, no desenvolvimento e atualiza¢io técnica.--
TRABALHO DE EQUIPA E COOPERAGAD: Capacidade para se integrar em equipas de trabalho de
constitui¢do variada e cooperar com os outros de forma ativa.
INOVACAO E QUALIDADE: Capacidade para executar atividades e tarefas de forma critica e de
sugerir novas praticas de trabalho, com vista ao aumento da qualidade do servico prestado.---—-——--
COMUNICAGAO: Capacidade para transmitir informacdo com clareza e precisdo e adaptar a
linguagem aos diversos tipos de interlocutores. £
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RELACIONAMENTO INTERPESSOAL: Capacidade para interagir com pessoas com diferentes
carateristicas e em contextos sociais e profissionais distintos, tendo uma atitude facilitadora do
relacionamento e gerindo as dificuldades e eventuais conflitos de forma ajustada.
INICIATIVA E AUTONOMIA: Capacidade de atuar de modo proactivo e auténomo no seu dia a dia
profissional e de ter iniciativa no sentido da resolucdo de problemas.
OPTIMIZAGCAO DE RECURSOS: Capacidade para utilizar os recursos e instrumentos de trabalho de
forma eficaz e eficiente de modo a reduzir custos e aumentar a produtividade,-----
RESPONSABILIDADE E COMPROMISSO COM O SERVICO: Capacidade para compreender e integrar
o contributo da sua atividade para o funcionamento do servi¢o, desempenhando as suas tarefas e
atividades de forma diligente e disponivel.
ANALISE DA INFORMAGAO E SENTIDO CRITICO: Capacidade para identificar, interpretar e avaliar
diferentes tipos de dados, relaciona-los de forma légica e com sentido critico.
TOLERANCIA A PRESSAO E CONTRARIEDADES: capacidade para lidar com situacBes de pressio e
com contrariedades de forma adequada e profissional.
PLANEAMENTO E ORGANIZACAO: Capacidade para programar, organizar e controlar a sua atividade e
projetos variados, definindo objetivos, estabelecendo prazos e determinando prioridades.
CONHECIMENTOS ESPECIALIZADOS E EXPERIENCIA: Conjunto de saberes, informagdo técnica e
experiéncia profissional, essenciais ac adequado desempenho das fungdes.
CooRDENACAO: Capacidade para coordenar, orientar e dinamizar equipas e grupos de trabalho, com
vista ao desenvolvimento de projetos e a concretizagdo dos objetivos.
NEGOCIACAO E PERSUASAO: Capacidade para defender ideias e pontos de vista de forma convincente e
estabelecer acordos e consensos, recorrendo a uma argumentagdo bem estruturada e consistente.
REPRESENTAGAO E COLABORAGAO INSTITUCIONAL: Capacidade para representar o servi¢o, ou a organizagao,
em grupos de trabalho, reuniSes ou eventos, de dmbito nacional ou internacional.
A classificagcdo a atribuir a cada pardmetro de avaliagdo resulta da votacdo nominal e por
maioria, sendo o resultado final obtido através da média aritmética simples dos valores
atribuidos a cada pardmetro, com aplicagdo da seguinte férmula:

Para os candidatos que, sejam titulares da carreira/categoria e se encontrem a cumprir ou a
executar a atribuicdo, competéncia ou a atividade caraterizadora do posto de trabalho, exceto
quando afastados, por escrito pelos proprios, caso em que serdo utilizados os métodas de selegdo
aplicados para os restantes candidatos e ainda aos candidatos que se encontrem em situagdo de
requalificagdo e sendo titulares da carreira/categoria para a qual € aberto o procedimento tenham,
por ultimo, estado a cumprir ou a executar a atividade caraterizadora do posto de trabalho para cuja
8 ocupacdo o procedimento & publicitado, aplicam-se 0s seguintes Métodos de selegdo: Avaliacdo
Curricular e Entrevista de Avaliacio de Competéncias;
AC — AVALIACAO CURRICULAR
A Avaliagdo Curricular (AC) visa analisar a qualificagdo dos candidatos, ponderando os elementos de
maior relevancia para o posto de trabalho a ocupar Na avaliagdo curricular sdo considerados e
ponderados de o a 20 valores, em que os elementos de maior relevancia para o posto de
trabalho a ocupar, entre os quais:
A habilitagdo académica ou nivel de qualificacdo, certificado pelas entidades competentes; ----
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A formacgdo profissional, considerando-se as dreas de formacdo e aperfeicoamento
profissional relacionadas com as exigéncias e as competéncias necessarias ao exercicio da
fungao;

¢ A experiéncia profissional com incidéncia sobre a execugio de atividades inerentes ao posto de
trabalho a que se candidata e o grau de complexidade das mesmas;

e A avalia¢do de desempenho, em que o candidato cumpriu ou executou atribuicio, competéncia

ou atividade idénticas as do posto de trabatho a ocupar.
A avaliagdo curricular é expressa numa escala de 0 a 20 valores, com valoracido até 3as
centésimas, sendo a classificagdo obtida através da média aritmética simples das classificacbes
dos elementos a avaliar, com a aplicacdo da seguinte férmula:
AC=(HA+FP+EP+AD}/4
Em que:
AC = Avaliagao curricular
HA = Habilitag3o académica
FP = Formagao profissional

EP = Experiéncia profissional
AD = Avaliagdo de desempenho
As regras a observar na valoragdo dos diversos fatores sdo as seguintes:
Habilitagdes académicas ou nivel de qualificacao:

e As exigidas para o posto de trabalho — 16 valores;
* De grau superior, desde que relacionada com a drea funcional a que se candidata — 20 valores.--
Formacao profissional:
Considerando-se as areas de formacdo e aperfeicopamento profissional relacionadas com as

exigéncias e as competéncias necessarias ao exercicio da fun¢do, sdo ponderadas as a¢des de
formagdo e aperfeicoamento profissional relacionadas com a drea funcional posta a concurso, até

ao fimite maximo de 20 valores;

¢ Sem formacdo relevante para o exercicio das fungées — 10 valores;
e Com agGes de formagao relevantes para o exercicio das fungdes — 10 valores acrescidos de; —---———
- 1 valor - nimero total de horas de formacdo até 24 horas;------=eeeeemmmmmmcommmeeeeeaaes
- 2 valores — nimero total de horas de formagdo 25 a 50 horas; ===--=-—-mmmmmmmmmmmemeeeee
- 5 valores — nimero total de horas de formagdo 51 a 100 horas;-----=-==smcmmmmmmomemmoeaenn
- 10 valores = numero total de horas de formacao superior a 100 horas.----======m-ccmmauas .-

Experiéncia profissional: ---------==ccccmmmmm e -- -- - --
Com incidéncia sobre a execucdo de atividades inerentes ao posto de trabalho e grau de
complexidade das mesmas, pondera o desempenho efetivo de fun¢bes na drea de
atividade para que o procedimento concursal é aberto: —————--ceremmmm e
s Sem experiéncia relevante para o exercicio das fungBes — 5 valores;-------=--ceeccommmmaaae_
» Com experiéncia relevante para o exercicio de funcdes — 10 valores acrescidos de: ----
- Até 1 ano de experiéncia profissional — 2 valores;-
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- De 1 a 3 anos de experiéncia profissional — 4 valores;-- -- --

- De 3 a 6 anos de experiéncia profissional— 6 valores; ---
- De 6 a 10 anos de experiéncia profissional — 8 valores;
- Mais de 10 anos de experiéncia profissional — 10 valores.

Avaliagao e desempenho:
Para valoragdo da Avalia¢do de Desempenho sera considerada a média aritmética da avaliacio
relativa aos trés ultimos anos, de acordo com os seguintes critérios:
¢ Lei n.2 10/2004, de 22 de margo e Decreto Regulamentar n.2 19-A/2004, de 14 de maio:
Excelente — 20 valores; Muito Bom — 16 valores; Bom — 12 valores; Necessita de desenvolvimento

— 8 valores; Insuficiente — 6 valores;

* Lei n.2 66-B/2007, de 28 de dezembro: Relevante — 20 valores; Adequado — 12 valores;
Inadequado — 8 valores;

» (Caso se verifique a n3o existéncia de avalia¢do, ou avaliacdo de acordo com o outro diploma
legal em alguns dos anos, sera considerado como Desempenho Adequado.

EAC — ENTREVISTA DE AVAUACAO DE COMPETENCIAS
Visa obter informagdes sobre comportamentos profissionais diretamente relacionados com as
competéncias consideradas essenciais para o exercicio da fungdo:
A aplicacdo deste método baseia-se num guido de entrevista composto por um conjunto de
questdes previamente definido, associado a uma grelha de avaliagdo individual, que traduz a
presencga ou auséncia dos comportamentos em analise, avaliado segundo os niveis classificativos de
de 0 a 20 valores, de acordo com lista de competéncias descritas anteriormente.
CLASSIFICACAO FINAL
A classificag@o e ordenagdo final dos candidatos, que completem o procedimento, resultardo da

média aritmética ponderada das classificagdes quantitativas dos métodos de selegio, a qual sera
expressa numa escala de 0 a 20 valores, e efetuada com as seguintes férmulas: ------------
CF = PC {50%) + EAC (50%)
Ou
Para os candidatos que efetuem, as provas de avaliagdo curricular e entrevista de avaliagdo de

competéncias:
CF = AC (50%) + EAC (50%)
Em que:

CF = Classificagdo final
PC = Prova de conhecimentos
AP = Avaliacado psicoldgica
AC = Avaliagdo Curricular
EAC = Entrevista de avaliagdo de competéncias

Nas termos dos n.2s 3 e 4 do artigo 21.2 da Portaria n.2 233/2022, de 09 de setembro, cada um dos
meétodos de selegdo, bem como cada uma das fases que comportem, é eliminatario, sendo excluido
do procedimento o candidato que tenha obtido uma valoracdo inferior a 9,5 valores ou que/ténha
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um juizo de ndo apto, num dos métodos ou fases, ndo lhe sendo aplicado o método ou fase seguinte.
Em situagdes de igualdade de classificagdo, aplica-se o disposto no artigo 24-° da Portaria da
Portaria n® 233/2022, de 9 de setembro, Subsistindo o empate, desempatam pela maior
experiéncia profissional e emn seguida pela maior formacgao profissional.

Todas as deliberagbes foram tomadas por unanimidade.
E ndo havendo nada mais a tratar se encerrou a reunido, da qual se lavrou a presente ata que vai ser

assinada por todos os membros do Juri.
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